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Transportbegleitschein 
 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde 

 

Wir setzen alles daran, Ihnen die Ware unbeschädigt zu liefern. 

Sollte dennoch einmal etwas nicht in Ordnung sein, bitten wir 

Sie umgehend wie folgt vorzugehen: 

 

Paketpost 

Bei Schäden nehmen Sie innert 5 Tagen nach Erhalt mit uns 

Kontakt auf und melden den Schaden der Post. Wichtig: 

Fotografieren Sie das beschädigte Paket und bewahren 

Sie die komplette Verpackung auf (für Kontrolle der Post). 

 

Vielen Dank für die Kenntnisname. 

Martin Wyss 


